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Laboratorio di formazione per assistenti sociali
“Le responsabilita dell’assistente sociale ”

Agire professionalmente in contesti caratterizzati da continui e costanti cambiamenti, sia nei
bisogni sociali che negli assetti normativi ed amministrativi del sistema dei servizi sociali e socio
sanitari, implica la necessita di interrogarsi frequentemente sui rischi giuridici e professionali
connessi all’attivita professionale.

L'esercizio della professione con autonomia tecnico professionale e prevalentemente in qualita di
dipendenti pubblici implica, infatti, la necessita di conoscere e saper distinguere quattro differenti
tipologie di responsabilita. Accanto a quelle professionali, indicate nel codice deontologico degli
assistenti sociali approvato dal Consiglio Nazionale dell’Ordine nella seduta del 17 giugno 2009,
ricoprono un ruolo determinante le responsabilita civili, penali e disciplinari, poiché concorrono ad
individuare i confini di un‘attivita professionale rispettosa delle norme e dei diritti di tutti gli attori
coinvolti nei processi di aiuto.

Il laboratorio si propone di sostenere gli assistenti sociali nella conoscenza e nell'individuazione
delle differenti tipologie di responsabilita con la finalita di sostenerli nel complesso compito di
definire la specificita professionale.

Obiettivi

Il laboratorio di formazione si propone i sequenti obiettivi:

1. avviare una riflessione approfondita sul tema delle responsabilita connesse all’esercizio della
professione di assistente sociale (civili, penali, disciplinari e professionali)

2. individuare buone prassi di azione professionale, coerenti con le responsabilita, nei diversi
servizi di appartenenza

Contenuti della formazione

1. Leresponsabilita: definizioni e tipologie (civili, penali, disciplinari e professionali)

2. Le cinque aree delle responsabilita professionali, ai sensi del Codice deontologico (approvato
dal Consiglio Nazionale dell’Ordine Professionale il 17 giugno 2009) :

nei confronti della persona utente o cliente
- verso la societa
- nei confronti di colleghi e altri professionisti
- verso l'organizzazione di lavoro
- nei confronti della professione.

3. Strategie operative per utilizzare metodologie di lavoro coerenti con le differenti
responsabilita alle quali la professione e soggetta.

Metodologia

Nel laboratorio sara adottata una metodologia attiva di lavoro per mezzo della quale i
partecipanti potranno rielaborare e dare valore alle differenti esperienze lavorative, conoscenze e
riflessioni.

Si prevedono contributi teorici sui contenuti specifici indicati, lavori in piccolo gruppo su quesiti
formulati dai partecipanti e su casi studio, rielaborazioni in plenaria. Si prevede inoltre I'utilizzo di
tecniche attive quali role playing, simulazioni, analisi di casi emblematici.
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Saranno fornite indicazioni bibliografiche relative a: nuovi volumi pubblicati, articoli tratti da
riviste specializzate, indicazioni di siti internet sul tema delle responsabilita professionali, in modo
da poter stimolare ulteriori approfondimenti ed un costante aggiornamento.

Partecipanti
Al percorso potranno partecipare 30 assistenti sociali .

Tempi
Si prevedono due giornate di formazione di sei ore ciascuna.

Formatori

Il percorso, progettato e gestito dallo Studio Associato di Servizio Sociale e Sociologia BiFi, sara

condotto da:

- d.ssa Simonetta Filippini, Assistente Sociale Specialista e Sociologa, Esperta di servizio sociale,
Docente di Programmazione e gestione delle organizzazioni Sanitarie, al corso di laurea
specialistica in “Progettazione, valutazione e direzione dei processi della assistenza
infermieristica e ostetrica”, presso il C.L.M. della Facolta di Medicina e Chirurgia dell’'Universita
degli studi di Brescia.

- d.ssa Simona Ardesi, avvocato, docente di diritto privato e della famiglia presso il Corso di
Laurea in Scienze del Servizio Sociale dell’Universita Cattolica, sede di Brescia.
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